
DIGITAL & CREATIVE BUSINESS LAW

NEXT avocats – www.next-law.fr – contact@next-law.fr – 01 75 43 86 23

Conformité RGPD
Les enseignements de la décision 
AN-2020-003 du 28 juillet 2020 

de la CNIL

Ce qui est permis / Ce qui est interdit 
Septembre 2020



Septembre 2020 © NEXT avocats 2

Adéquation 
des 

données

Sécurité 
des 

données

Information 
des 

personnes

Durée de
conservat-

ion

Ce qu’il faut 
retenir sur 

4 sujets 
essentiels

à la 
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Durée de 
conservation

Adéquation 
des données

Conservation pendant 6 mois de la 
copie de la CNI transmise spontanément 
par les clients

Conservation illimitée des données 
clients et prospects

Conserva9on des données des 
prospects : 

❌ pendant 5 ans  

✅ pendant 2 ans après le dernier 
contact

❗La simple ouverture d’un mail n’est 
pas un contact faisant par9r un nouveau 
délai de 2 ans

Durée de 
conserva8on
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Adéquation 
des 
données

Enregistrement de toutes 
les conversations 
téléphonique de la hot line

Conservation de la carte 
de santé (en Italie) à des fins 
de lutte contre la fraude
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❌ Le consentement n’est pas la base 
légale de tous les traitements des 
données clients / prospects è les 
personnes concernées doivent être 
informées des autres bases légales 
« claires et précises »

❗Les personnes doivent être 
informées des transferts de données 
hors UE

Information 
des 

personnes
❗La société doit conserver la preuve 
de l’informa>on individuelle (conforme 
à l’ar>cle 13 du RGPD) de chaque 
salarié sur le traitement de ses données 
personnelles par l’employeur
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Sécurité des 
données

Un hachage SHA-256 n’est pas une 
fonction d’anonymisation des données

Sécurité 
des 

données

Conservation des données bancaires 
en clair pendant 15 jours

❌Mot de passe de 8 caractères

Mot de passe : la CNIL persiste  

12 caractères (avec au moins une 
majuscule, une minuscule, un chiffre et 
un caractère spécial)

8 caractères (avec au moins une 
majuscule, une minuscule, un chiffre et 
un caractère spécial) blocage du 
compte ou captcha.

Conservation du scan intégral de la 
CB pendant 6 mois



Les conséquences de défaut de 
conformité RGPD 

§ Injonc1on de mise en conformité sous 3 
mois 

§250 000 euros d’amende administra1ve

§Publica1on de la sanc1on
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Vous ne savez pas faire ?

Vous n’avez pas le temps de le 
faire ?

Vous n’avez personne pour le 
faire ?

§ Nous savons le faire et nous 
pouvons vous aider
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Votre mise en conformité RGPD



Les avocats de Next : une exper1se 
reconnue

BEST LAWYERS 2020

CATEGORIES

Information Technology Law 
Intellectual Property Law 
Privacy and Data Security Law and 
Technology Law

LEGAL 500 EMEA 2020
CATEGORIES

IT & Internet
Data Privacy and Data Protection

LEGAL 500 FRANCE 2019
CATEGORIES

Media and Entertainment : Music 
IT, Telecoms and the Internet

LEADERS LEAGUE & DECIDEURS 
MAGAZINE 2020

CATEGORIES

Droit de l’Internet
Droit de l’Informatique
Droit des Télécommunications
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INFORMATIQUE INTERNET RESEAUX SOCIAUX E-COMMERCE

DONNEES PERSONNELLES RGPD DATA PRIVACY

TRANSITION DIGITALE ACTIFS NUMERIQUES

CREATION SPECTACLES DIVERTISSEMENT AUDIOVISUEL

DIGITAL & CREATIVE BUSINESS LAW

L’actualité du droit du numérique et de la 
création décryptée. Suivez-nous : 

twiaer.com/NextAvocats

www.linkedin.com/company/next-avocats/
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